INOV 7

& Rejoignez INOVELEC PLS en tant que Technicien Support
Informatique (F/H)

INOVELEC, acteur clé des solutions électroniques, électriques et systémes intégrés, accompagne des
secteurs exigeants et innovants : automobile, médical, aéronautique, nucléaire, défense, ...
Notre Groupe, c’est :

¢ 500 collaborateurs

¢ 6 sites de production en France, 3 a I'étranger

¢ 1 bureau d’études

Chez INOVELEC, nos valeurs nous guident au quotidien :

La satisfaction client comme moteur de notre performance

Une culture forte de I'innovation, de 'engagement et de la qualité
Une politique inclusive et engagée pour I'égalité des chances

Vous cherchez un environnement stimulant, engagé, et tourné vers |'avenir ?
Bienvenue chez INOVELEC !

Ce que nous vous proposons :

- Lieu : Boulazac (24) ville dynamique en proche banlieue de Périgueux. Venez découvrir la
trés belle région du Périgord, riche de son patrimoine culturel et gastronomique !!

- Contrat : CDI

- Rémunération : 26,7€ a 28K€ brut/an (selon profil et expérience)

- Prise de poste : Dées que possible

Vos missions chez nous :

Rattaché(e) au Responsable Infrastructure Informatique, vos principales missions seront :

e Support utilisateurs
e Gestion des tickets de support
e Gestion du matériel informatique :

o Installation, configuration et maintien des équipements
o Suivi de l'inventaire et des renouvellements

e Gestion des logiciels et applications :

o Installer et configurer les logiciels
o Assurer la résolution des problémes logiciels courants

e Gestion documentaire et formation :

o Participer a la mise a jour des guides d’utilisation et des procédures
o Former les utilisateurs sur les outils informatiques de base
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Profil recherché :

De formation initiale en Informatique, vous justifiez d’'une expérience réussie de minimum 1 an

(alternance et stage compris) sur un poste similaire.
Vous étes a I'aise avec la configuration et la maintenance de matériels informatiques variés

(ordinateurs, téléphones, imprimantes, scanners).
Vous avez une bonne connaissance des environnements Windows et Microsoft 365.

Vous étes rigoureux, autonome et savez gérer vos priorités.
Doté d’un bon relationnel, vous étes a I'aise avec les utilisateurs et votre pédagogie vous permet de

rendre I'IT plus simple et accessible.



